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Capitulo |

Disposicoes gerais

Clausula 1.2
Objeto

O presente caderno de encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar
na sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto a aquisi¢ao de servigos
de implementagao e manutengao de uma “PLATAFORMA DE ALERTAS E
NOTIFICACOES” pela “AdNorte - Aguas do Norte, S. A.”, adiante designada por
AdNorte, com observancia das especificagoes técnicas e das disposi¢coes normativas
constantes do presente caderno de encargos e respetivo anexo: Anexo | -
Especificac6es Técnicas

Elementos do contrato
I. O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e os seus anexos.
2. Fazem sempre parte integrante do contrato, independentemente da sua redugao a

escrito:

a) Os suprimentos dos erros e das omissoes do caderno de encargos identificados
pelos concorrentes, desde que esses erros e omissoes tenham sido
expressamente aceites pela AdNorte;

b) Os esclarecimentos e as retificagoes relativos ao caderno de encargos;

c) O presente caderno de encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo Adjudicatario.

3. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva
prevaléncia é determinada pela ordem pela qual ai sao indicados.

4. Em caso de divergéncia entre os documentos referidos anteriormente e o clausulado
do contrato e seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos
propostos de acordo com o disposto no artigo 99° do Cddigo dos Contratos Publicos e
aceites pelo Adjudicatario nos termos do disposto no artigo 101° desse mesmo diploma
legal.

Clausula 2.
Ambito dos servicos

|. O fornecimento de servigos de desenvolvimento, disponibilizagao e manutengao de uma
plataforma objeto do presente procedimento envolve, designadamente:
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a) Desenvolvimento e fornecimento de software e base de dados, em plataforma
aberta e acessivel, com licenciamento ilimitado incluido;

b) Desenvolvimento e fornecimento de base de dados tipo Microsoft SQL Express, ou
equivalente, com licenciamento ilimitado incluido;

c) Servicos de instalagao e configuragao da plataforma, incluindo sistema operativo,
em ambiente de virtualizagao integrado na plataforma VMWare da AdNorte.
Licenciamento do SO devera estar incluido;

d) Fornecimento de hardware;

e) Servicos de assisténcia técnica da solugao;

f)  Servicos de integracao da informagao de diferentes SCADAS e automatos;
g) Servicos de manutengao preventiva e corretiva da plataforma

h) Bolsa de horas para servigos e desenvolvimentos.

Nota:
e Exclui-se o fornecimento de todo o licenciamento relacionado com virtualizacao.

e Os codigos-fonte a serem desenvolvidos serdo propriedade da Aguas do Norte.

2. Para os efeitos considerados na alinea d) e €) do niumero | da presente clausula, os
servigos de assisténcia técnica serao objeto de solicitacao expressa da AdNorte, ou sujeitos
a sua prévia aprovacao, caso a iniciativa seja do Adjudicatario; Os requisitos dos técnicos
que as empresas deverao ter disponiveis nos seus quadros estido definidos no “ANEXO
Ill - REQUISITOS DOS TECNICOS DAS EMPRESAS”.

3. Ainda para os efeitos de prestaciao de assisténcia técnica, no modelo de helpdesk ou
assisténcia técnica remota, as intervencdes a realizar, nomeadamente, anomalias e
incidentes resultantes da utilizagao incorreta do sistema, serao preferencialmente efetuadas
via e-mail, telefone, fax ou com recurso a acesso remoto, previamente, permitido pela
AdNorte, caso seja adequado, tecnicamente suportado e solicitado.

4. Nos casos em que se verifique a necessidade de um suporte técnico especializado, a
prestar pelo Adjudicatario, no ambito de programacgodes, configuragdes, organizagao e
utilizacdo de software de base e dos modulos aplicacionais instalados na plataforma da
AdNorte, a assisténcia técnica sera efetuada no modelo de bolsa de disponibilidade de
horas, num total anual de 90 horas.

5. Os servigos de assisténcia técnica poderao ser prestados nas instalagoes da AdNorte, a
pedido e em data a acordar entre as partes, para a resolugao de problemas reportados que
nao puderem ser resolvidos por qualquer uma das formas indicados nos pontos anteriores;

6. Os servicos de manutengao terao duas vertentes: uma preventiva em que terao uma
periodicidade trimestral, para avaliagao do desempenho e realizagcao de agoes preventivas,
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e outra corretiva, com disponibilidade 24x7x365, no modelo de bolsa de horas, num total
anual de 50 horas.

7. Verificando-se a necessidade de deslocagoes excedentes ao numero inicialmente
definido, o Adjudicatario fica obrigado a apresentar previamente uma proposta técnica e
comercial para aprovacao da AdNorte.

Clausula 3.7
Vigéncia

I. O Contrato mantém-se em vigor pelo periodo de 3 (trés) anos, cessando no final desse
periodo ou no momento em que a AdNorte, tenha pago ao Adjudicatario o prego estimado
na proposta, consoante o que ocorrer primeiro.

2. O Contrato devera ser executado em diversas fases de implementagao e
desenvolvimento, estando o cronograma definido no “ANEXO IV - Cronograma das
fases de Implementacao” do presente caderno de encargos.

Clausula 4.2
Preco Base

I. O Prego Base do procedimento é de 49.000 EUR (quarenta e nove mil euros) nao
incluindo o Imposto Sobre o Valor Acrescentado.

2. O parametro base fixado no preceito anterior representa o prego maximo que a
AdNorte. se dispoe a pagar pela aquisicao objeto do contrato a celebrar.

3. Os pregos base unitarios fixados sao os constantes na lista de pregos do Anexo Il da
Carta Convite.

4. A violagao do prego base implica a consequéncia prevista na alinea b) do n.° 2 do artigo
70.° do Codigo dos Contratos Publicos

Capitulo 1l

Obrigacoes contratuais

Seccao |

Deveres do Adjudicatario
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Clausula 5.2

Obrigacoes do Adjudicatario

I. Sem prejuizo de outras obrigagoes previstas na legislacao aplicavel, no caderno de
encargos ou nas clausulas contratuais, constituem obrigagoes principais do Adjudicatario
as seguintes:

a) Sujeitar-se a agao fiscalizadora da AdNorte;

b) Garantir o sigilo quanto a informagao a que o pessoal envolvido nos trabalhos
venha a ter acesso;

c) Prestar as informagoes que forem solicitadas pela AdNorte;

d) Proceder a entrega dos documentos correspondentes a aquisicao de servigos,
de acordo com o prazo definido;

e) Realizar todos os trabalhos enumerados na adjudicagao, nas condigoes de prazo
e prego contratados;

f) Disponibilizar o numero suficiente de meios humanos com qualificagao técnica
adequada, de forma a garantir uma correta articulagao entre os prestadores de
servigos e os representantes da AdNorte;

g) Designar um responsavel pela prestacao de servigos e de suporte técnico
especializado para tratar dos assuntos relacionados com a gestao do contrato;

h) Executar o correspondente a aquisicao de servigos que lhe for adjudicado, tal
como descrito no presente Caderno de Encargos, com absoluta subordinagao
aos principios da ética profissional, isen¢ao, independéncia, zelo e competéncia;

i) Realizar as agoes de formagao ou informagao, designadamente as que resultarem
da instalagao de novas versoes de software ou de desenvolvimento de novas
funcionalidades.

2. A titulo acessério, o Adjudicatario fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a
todos os meios humanos, materiais e informaticos que sejam necessarios e adequados a
prestacao do servigo, bem como ao estabelecimento do sistema de organizagao necessario
a perfeita e completa execugao das tarefas a seu cargo.

Clausula 6.2

Rececdo dos elementos a produzir ao abrigo do contrato

I. No prazo de 10 (dez) dias a contar da entrega dos elementos a produzir ao abrigo do
contrato, a AdNorte procede a respetiva analise, com vista a verificar se os mesmos
relUnem as caracteristicas, especificacoes e requisitos técnicos definidos no Anexo | ao
presente caderno de encargos e na proposta adjudicada, bem como outros requisitos
exigidos por lei.

2. Na analise a que se refere o nimero anterior, o Adjudicatario deve prestar a AdNorte
toda a cooperagao e todos os esclarecimentos necessarios.
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3. No caso de a analise da AdNorte a que se refere o n° | ndo comprovar a conformidade
dos elementos entregues com as exigéncias legais, ou no caso de existirem discrepancias
com as caracteristicas, especificagoes e requisitos técnicos definidos no Anexos | ao
presente caderno de encargos, a AdNorte deve disso informar, por escrito, o
Adjudicatario.

4. No caso previsto no numero anterior, o Adjudicatario deve proceder, a sua custa e no
prazo razoavel que for determinado pela AdNorte, as alteragoes e complementos
necessarios para garantir o cumprimento das exigéncias legais e das caracteristicas,
especificagoes e requisitos técnicos exigidos.

5. Apos a realizagao das alteragdes e complementos necessarios pelo Adjudicatario, no
prazo respetivo, a AdNorte procede a nova analise, nos termos do n° |.

6. Caso a analise da AdNorte a que se refere o n° | comprove a conformidade dos
elementos entregues pelo Adjudicatirio com as exigéncias legais, e neles nao sejam
detetadas quaisquer discrepancias com as caracteristicas, especificagbes e requisitos
técnicos definidos no Anexo | ao presente caderno de encargos, deve ser emitida, no prazo
maximo de |5 (quinze) dias seguidos a contar do termo dessa andlise, declaragao de
aceitacao, pela AdNorte.

7. A emissao da declaragao a que se refere o numero anterior nao implica a aceitagao de
eventuais discrepancias com as exigéncias legais ou com as caracteristicas, especificagoes e
requisitos técnicos previstos nos anexos ao presente caderno de encargos.

Clausula 7.2

Transferéncia da propriedade

I. Com a declaragao de aceitagao a que se refere o n° 6 da clausula anterior, ocorre a
transferéncia da posse e da propriedade dos elementos a desenvolver ao abrigo do
contrato para a AdNorte, incluindo os direitos autorais sobre todas as criagoes intelectuais
abrangidas pelos servigos a prestar.

2. Pela cessao dos direitos a que alude o numero anterior nao é devida qualquer
contrapartida para além do precgo a pagar nos termos do presente caderno de encargos.

SUBSECCAO |
DEVER DE SIGILO

Clausula 8.2

Objeto e prazo do dever do sigilo
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I. O Adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagao e documentagao, técnica
e nao técnica, comercial ou outra, relativa a AdNorte, de que possa ter conhecimento ao
abrigo ou em relagao com a execugao do contrato.

2. A informagao e a documentagao cobertas pelo dever de sigilo nao podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nao
o destinado direta e exclusivamente a execucao do contrato.

3. Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagao e a documentagao que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencao pelo Adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

4. O dever de sigilo mantém-se em vigor mesmo apoés o termo do cumprimento ou
cessacao, por qualquer causa, do contrato, bem como a obrigagao de protegao de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confian¢a devidos as pessoas coletivas.

Clausula 9.2

RGPD e Inoperabilidade Digital

I. O Adjudicatario obriga-se, durante a vigéncia do contrato e mesmo apos a sua cessagao,
a nao ceder, revelar, utilizar ou discutir, com quaisquer terceiros, todas e quaisquer
informagoes e ou elementos que |he hajam sido confiados pela AdNorte ou de que tenha
tido conhecimento no ambito do contrato ou por causa dele.

2. Os dados pessoais a que o Adjudicatario tenha acesso ou que |lhe sejam transmitidos
pela AdNorte ao abrigo do contrato serao tratados em estrita observancia das instrugoes
desta empresa e da legislagio de Protecao de Dados Pessoais, nomeadamente com o
Regulamento Geral de Protegao de Dados Pessoais (RGPD - Regulamento (UE) 2016/679
do Parlamento Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016).

3. O Adjudicatario compromete-se, designadamente, a nao copiar, reproduzir, adaptar,
modificar, alterar, apagar, destruir, difundir, transmitir, divulgar ou por qualquer outra
forma colocar a disposicao de terceiros os dados pessoais a que tenha acesso ou que lhe
sejam transmitidos pela AdNorte ao abrigo do contrato, sem que para tal tenha sido
expressamente instruida, por escrito, pela AdNorte.

4. O Adjudicatario aceita que a AdNorte recorra a outras entidades subcontratadas
exclusivamente com o intuito de prestar servicos a que o Adjudicatario nao consiga dar
resposta, sempre no ambito das atribui¢oes definidas pela AdNorte.

5. Caso o Adjudicatario subcontrate outras entidades (mediante prévia autorizagao escrita
da AdNorte, nos termos previstos no CCP) para a prestacao de servigos previamente
definidos pela AdNorte, o Adjudicatirio sera o unico responsavel pela escolha das
empresas subcontratadas, bem como por toda a atuagao destas.

6. O Adjudicatario obriga-se a garantir que as empresas por esta subcontratada cumprirao
o disposto na LPDP e na demais legislagao aplicavel, nomeadamente com o Regulamento
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Geral de Protegao de Dados Pessoais (RGPD - Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho de 27 de abril de 2016), devendo tal obrigacao constar dos
contratos escritos que a celebra com outras entidades por si subcontratadas.

7. O Adjudicatario obriga-se a cumprir rigorosamente o disposto na LPDP e demais
legislagao aplicavel em matéria de tratamento de dados pessoais e nomeadamente a:

a)

b)

d)

g

h)

Utilizar os dados pessoais a que tenha acesso ou que |lhe sejam transmitidos pela
AdNorte, unica e exclusivamente para efeitos da prestagao dos servigos objeto
deste contrato;

Observar os termos e condigoes constantes dos instrumentos de legalizagao
respeitantes aos dados tratados;

Manter os dados pessoais estritamente confidenciais, cumprindo e garantindo o
cumprimento do dever de sigilo profissional relativamente aos mesmos dados
pessoais;

Cumprir quaisquer regras relacionadas com o tratamento de dados pessoais a
que a AdNorte, esteja especialmente vinculada, desde que tais regras Ihe sejam
previamente comunicadas;

Por em pratica as medidas técnicas e de organizagao necessarias a prote¢ao dos
dados pessoais tratados por conta da AdNorte, contra a respetiva destruigao,
acidental ou ilicita, a perda acidental, a alteragao, a difusao ou o acesso nao
autorizados, bem como contra qualquer outra forma de tratamento ilicito dos
mesmos dados pessoais;

Prestar a AdNorte, toda a colaboragao de que esta carega para esclarecer
qualquer questao relacionada com o tratamento de dados pessoais efetuado ao
abrigo do contrato e manter a Aguas do Norte, S.A., informada em relagio ao
tratamento de dados pessoais, obrigando-se a comunicar de imediato qualquer
situagao que possa afetar o tratamento dos dados em causa ou que de algum
modo possa dar origem ao incumprimento das disposigoes legais em matéria de
protecao de dados pessoais ou dos termos do instrumento de legalizagao
concedido pela Comissao Nacional de Protegao de Dados a AdNorte;

g) Assegurar que os seus colaboradores cumprem todas as obrigagoes previstas
no contrato;

Assegurar que as pessoas autorizadas a tratar os dados pessoais assumiram um
compromisso de confidencialidade ou estao sujeitas a adequadas obrigagoes
legais de confidencialidade;

Adotar medidas de seguranga previstas no artigo 32.° do RGPD, que assegurem
a confidencialidade, a integridade, a disponibilidade e a resiliéncia dos sistemas e
servigos que tratam dados pessoais € possuir um processo para testar, apreciar
e avaliar regularmente a eficacia destas medidas;

Prestar a assisténcia necessaria 4 Aguas do Norte, S.A. no sentido de permitir
que esta cumpra a obrigacao de dar resposta aos pedidos dos titulares dos dados
tendo em vista o exercicio dos Direitos previstos no RGPD, nomeadamente o
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direito de acesso do titular aos seus dados pessoais, direito de retificagao e
direito ao apagamento dos dados.

k) Garantir mecanismos de notificagdo efetivos em caso de violagao de dados
pessoais;

[) Disponibilizar as informagoes necessarias para demonstrar o cumprimento do
RGP, bem como colaborar com auditorias ou inspegoes, conduzidas pela Aguas
do Norte, S.A. ou por outro auditor por este mandatado.

8. O Adjudicatario sera responsavel por qualquer prejuizo em que a AdNorte, venha a
incorrer em consequéncia do tratamento, por parte do mesmo e/ou dos seus
colaboradores, de dados pessoais em violagao das normas legais aplicaveis e/ou do disposto
no contrato.

9. Para efeitos do disposto no n.° 8 e na alinea g) do n.° 7 da presente clausula, entende-
se por “colaborador” toda e qualquer pessoa singular ou coletiva que preste servigos ao
Adjudicatario/prestador de servigos, incluindo, designadamente, representantes legais,
trabalhadores, prestadores de servigos, procuradores e consultores, independentemente
da natureza e validade do vinculo juridico estabelecido entre o Adjudicatario e o referido
colaborador.

10. A obrigagao de sigilo prevista na alinea d) do nimero 7 da presente clausula mantém-
se mesmo apos a cessagao do contrato, independentemente do motivo porque ocorra.

Clausula 10.2

Inoperabilidade Digital

I. O Adjudicatario obriga-se a executar o contrato em conformidade com as normas
abertas:

a) Lei n.° 36/2011, de 21 de junho - Adogao de normas abertas nos sistemas
informaticos do Estado

b) RCM n.° 91/2012, de 8 de novembro - Regulamento Nacional de
Interoperabilidade Digital.

Clausula 1.7

Patentes, licencas e marcas registadas

|. Correm integralmente por conta do Adjudicatario os encargos ou a responsabilidade
civil decorrentes da incorporagao em qualquer dos bens/servigos objeto do contrato, ou
da utilizagdo nesses mesmos bens/servigos, de quaisquer patentes, licengas, marcas,
desenhos registados e outros direitos de propriedade industrial ou direitos de autor ou
conexos.


https://www.ama.gov.pt/documents/24077/31275/Lei362011-NormasAbertas.pdf/0f700e80-af73-4086-ae23-4b25bca5d825
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/31275/Lei362011-NormasAbertas.pdf/0f700e80-af73-4086-ae23-4b25bca5d825
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/31275/RCM_91_2012.pdf/c732f9ca-b5aa-4105-8ee3-2456968a1134
https://www.ama.gov.pt/documents/24077/31275/RCM_91_2012.pdf/c732f9ca-b5aa-4105-8ee3-2456968a1134
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2. Se a AdNorte vier a ser demandada por ter infringido, na execugao do contrato ou na
posterior utilizagio dos bens/servigos objeto do mesmo, qualquer dos direitos referidos
no numero anterior, tera direito de regresso contra o Adjudicatario por quaisquer quantias
pagas, seja a que titulo for.

3. Os encargos e a responsabilidade civil perante terceiros decorrentes dos fatos
mencionados nos n°s | e 2 nao correm por conta do Adjudicatario se este demonstrar que
os mesmos sao imputaveis a entidade adjudicante ou a terceiros que nao sejam seus
subcontratados.

SEccAo Il
OBRIGACOES DA ADNORTE

Clausula 12.2

Preco

|. Pela prestacao de servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das demais
obrigacoes constantes do presente Caderno de Encargos, a AdNorte deve pagar ao
adjudicatario o prego constante dos pregos unitarios constantes da proposta, acrescido de
IVA a taxa legal em vigor, se este for legalmente devido, sem prejuizo do disposto no
numero seguinte.

2. O prego total é estimado, por ser varidvel em fungao das quantidades de servigos
efetivamente realizados, razio pela qual a AGUAS DO NORTE, S.A. apenas pagara os
servigos que venham a ser real e efetivamente prestados, por aplicagao dos precos unitarios
previstos para os tipos de trabalho indicados as intervengoes efetivamente realizadas.

3. As quantidades apresentadas no presente de Caderno de Encargos, sio meramente
indicativas, destinando-se, essencialmente, a determinagao do prego total estimado

4. Caso venha a verificar-se que o valor dos servigos efetivamente prestados é menor do
que o valor correspondente as quantidades estimadas apresentadas nas Clausulas deste
Caderno Encargos, o adjudicatirio nao tera direito a qualquer indemnizagao ou
compensagao, sem prejuizo do disposto no n.° | do artigo 381.° aplicavel de acordo com
n.° 6 do artigo 454.°, ambos do CCP.

5. O preco referido nos nimeros anteriores inclui todos os custos, encargos e despesas
cuja responsabilidade nio esteja expressamente atribuida 8 AGUAS DO NORTE, S.A,
nomeadamente os relativos aos meios humanos e materiais, alimentagao, transporte,
armazenamento e manutengao, bem como quaisquer encargos decorrentes da utilizagao
de marcas registadas, patentes ou licengas.
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Clausula 13.2

Condi¢des de pagamento

I. A quantia devida pela AdNorte, nos termos da clausula anterior, é paga no prazo de 30
(trinta) dias apos a rececao pela AdNorte da respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida
depois do vencimento da obrigagao respetiva.

2. Em caso de discordancia por parte da AdNorte, quanto aos valores indicados nas faturas,
deve esta comunicar ao Adjudicatario, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este
obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emissao de nova fatura
corrigida.

3. Desde que devidamente emitidas e observado o disposto nos numeros anteriores, as
faturas sdo pagas através de transferéncia bancaria.

CariTuLOo Il
PENALIDADES CONTRATUAIS E RESOLUCAO

Clausula 14.2

Penalidades contratuais

I. Pelo incumprimento de obrigagoes emergentes do contrato, a AdNorte pode exigir do
Adjudicatario o pagamento de uma pena pecuniaria, nos seguintes termos e consoante o
caso:

a) Pelo incumprimento das datas e prazos definidos no ANEXO [V — “Cronograma
das Fases de Implementagao” do presente caderno de encargos, 10% do valor
do contrato;

b) Pelo incumprimento dos servicos previstos no ponto | da Clausula 2.7, 5% do
valor do contrato;

2. A aplicagao das sangoes pecuniarias previstas no nimero anterior nao pode exceder o
valor acumulado de 20% do prego contratual.

3. Em caso de resolugao do contrato por incumprimento do adjudicatario, a AdNorte
pode exigir-lhe uma pena pecuniaria de até 20% do prego contratual.

4. Caso se registem atrasos em diversas fases de execugao contratual, as sangoes serao
cumulativas.

5. Nas situagbes em que, sem autorizagao da entidade adjudicante, o Adjudicatario
proceder a alteragao da constituicao da equipa afeta a prestagao de servigos prevista no
ANEXO Il - “ Requisitos dos Técnicos da Empresa” do presente caderno de encargos,
quer na designagao do técnico, quer em numero de elementos que a integrem, ser-lhe-a
aplicada, por cada alteragao, uma san¢ao pecuniaria de 5% do prego contratual.
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6. Na determinagao da gravidade do incumprimento, a AdNorte tem em conta,
nomeadamente, a duragao da infragao, a sua eventual reiteragao, o grau de culpa do
Adjudicatario e as consequéncias do incumprimento.

7. A AdNorte pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as
penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

8. As penas pecuniarias previstas na presente clausula nao obstam a que a AdNorte exija
uma indemnizagao pelo dano excedente.

Clausula 15.2

Forc¢ca maior

I. Nao podem ser impostas penalidades ao Adjudicatario, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagao pontual das prestagoes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forga maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizagao, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos nao lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.

2. Podem constituir for¢ca maior, se se verificarem os requisitos do nimero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e
determinagoes governamentais ou administrativas injuntivas.

3. Nao constituem for¢a maior, designadamente:

a) Circunstancias que nao constituam for¢a maior para os subcontratados do
Adjudicatario, na parte em que intervenham;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do Adjudicatario ou a
grupos de sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos
de sociedades dos seus subcontratados;

c) Determinagdes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo
Adjudicatario de deveres ou 6nus que sobre ele recaiam;

d) Manifestagoes populares devidas ao incumprimento pelo Adjudicatario de
normas legais;

e) Incéndios ou inundagoes com origem nas instalagoes do Adjudicatario cuja causa,
propagagao ou propor¢oes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;

f) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do Adjudicatario nio devidas a
sabotagem;

g) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4. A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forga maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.

5. A forga maior determina a prorrogagao dos prazos de cumprimento das obrigagoes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da for¢a maior.

Clausula 16.2

Resolucao por parte da AdNorte

I. Sem prejuizo dos fundamentos gerais de resolugao do contrato e do direito de
indemnizagao nos termos gerais, pode a AdNorte resolver o contrato no caso de o
Adjudicatario violar de forma grave ou reiterada qualquer das obrigagoes que lhe
incumbem, nomeadamente quando a entrega do servigo se atrase por mais de 90 (noventa)
dias, ou o Adjudicatario declarar por escrito que o atraso na entrega excedera esse prazo.

2. O direito de resolugao referido no numero anterior exerce-se mediante declaragao
enviada ao fornecedor e nao determina a repeticao das prestagoes ja realizadas, a menos
que tal seja determinado pela AdNorte.

3. A resolugao sancionatéria do contrato de aquisicao de servigos, pelo incumprimento
definitivo do contrato pelo Adjudicatario, constitui a entidade adjudicante no direito a uma
indemnizagao pelos prejuizos sofridos pelo inadimplemento da contraparte, indemnizagao
essa que, nos termos do disposto no n° | do artigo 810° do Codigo Civil, se fixa no
montante correspondente a 20% do preg¢o contratual.

4. O disposto no numero anterior nio obsta a que a entidade adjudicante exija
indemnizagao pelo dano excedente a pré-liquidagao ali concretizada.

5. Os valores referidos nos n° 3 e 4 da presente clausula, serao deduzidos, nos termos do
disposto no n° 3 do artigo 333° do CCP, das quantias devidas e/ou pela execucao das
garantias prestadas e/ou prosseguido judicialmente, quando nao for pago voluntariamente
pelo Adjudicatario no prazo de 10 (dez) dias apds notificagao da decisao de resolugao
sancionatoria pela entidade adjudicante.

Clausula 17.7
Resolucdo por parte do Adjudicatario
I. Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugao previstos na lei, o Adjudicatario
pode resolver o contrato quando:

a) Qualquer montante que lhe seja devido esteja em divida ha mais de 6 (seis)
meses;

b) O montante em divida exceda 20% do prego contratual, excluindo juros.
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2. Nos casos previstos na alinea a) do n° |, o direito de resolugao pode ser exercido
mediante declaragao enviada a AdNorte, que produz efeitos 30 (trinta) dias apos a recegao
dessa declaragao, salvo se esta uUltima cumprir as obrigagoes em atraso nesse prazo,
acrescidas dos juros de mora a que houver lugar.

3. A resolugao do contrato nos termos dos numeros anteriores nao determina a
repeticao das prestagoes ja realizadas pelo Adjudicatario, cessando, porém, todas as
obrigacoes deste ao abrigo do contrato, com excegao daquelas a que se refere o artigo
444° do Codigo dos Contratos Publicos.

CAPiTULO IV
CAUCAO e SEGUROS

Clausula 18.2

Cauciao

I. Nao é exigida prestagao de caugao, nos termos do n° 2 do artigo 88° do CCP.

Clausula 19.2

Seguros

I. O Adjudicatario é obrigado a celebrar e manter valido um seguro de responsabilidade
civil e de acidentes de trabalho garantindo a responsabilidade por danos decorrentes de
acoes ou omissoes praticados no exercicio da sua atividade conexa com o objeto desta
prestacao de servigos, abrangendo quaisquer pessoas de que se sirva na sua atividade.

2. As apolices de seguro referidas no ponto anterior e legislagao aplicavel devem ser
apresentadas apos a notificagao da adjudicagao e no prazo estabelecido pela AdNorte para
o efeito, obrigando-se o Adjudicatario a manté-las validas até ao final da vigéncia do
contrato.

3. A AdNorte pode exigir, em qualquer momento, copias e recibos de pagamento das
referidas apdlices.

4. As apolices de seguro e respetivas franquias constituem encargo Unico e exclusivo do
Adjudicatario, devendo os contratos de seguro ser celebrados com entidade seguradora
legalmente autorizada e estabelecida em Portugal.

CAPiTULO VY
RESOLUCAO DE LITiGIOS

Clausula 20.2

Foro competente
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Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia
do Tribunal Administrativo e Fiscal de Mirandela, com expressa renuncia a qualquer outro.

CAPiTULO VI
DiISPOSICOES FINAIS

Clausula 21.2
Responsabilidades

O Adjudicatario € o Unico responsavel pelos danos provocados a pessoas e bens originados
pelo caracter defeituoso do fornecimento, ainda que resultantes de descuido, incuria ou
ma-fé dos agentes que tenha ao seu servigo, cabendo-lhe ressarcir os mesmos.

Clausula 22.2

Subcontratacdo e cessdao da posicao contratual

I. O Adjudicatario nao podera ceder a sua posigao contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagoes decorrentes do contrato sem autorizagao da AdNorte.

2. A autorizagao prevista no ponto anterior estara sempre sujeita ao estipulado no artigo
316° e seguintes do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 23.7
Comunicag¢des e notificacoes
|. Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras, as notificagoes e comunicagoes

entre as partes do contrato serao dirigidas, nos termos do disposto no CCP, a respetiva
sede contratual.

2. Qualquer alteragao das informagoes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.

Clausula 24.7
Contagem dos prazos

Os prazos previstos no contrato sao continuos, nio se suspendendo nos sabados,
domingos e dias feriados.

Clausula 25.7
Legislacdao aplicavel

O contrato é regulado pela legislagao portuguesa.
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ANEXO |

ESPECIFICACOES TECNICAS DE MANUTENGCAO E SERVICO DE ASSISTENCIA
TECNICA ESPECIALIZADO

I. ARQUITETURA

Pretende-se com o presente procedimento efetuar o desenvolvimento e configuragao de
uma plataforma centralizadora de alertas e notificagoes, de modo a uniformizar todos os
sistemas de alarmisticas existentes nos varios subsistemas de abastecimento e saneamento
da Aguas do Norte.

Face a grande variedade de fontes de informagao da AdNorte, as mesmas serao
normalizadas com recurso a diferentes tipos de conetores em fungao do SCADA em causa,
onde para a interligagio a qualquer SCADA da AdNorte, deve ser implementada um
interface robusto para extrair a informagao necessaria, desde que disponiveis.

A Aguas do Norte possui uma quantidade diversificada de SCADA:
e Siemens WinCC

Schneider Vijeo Citect, Citect ou CitectSCADA

Schneider VijeoLook e Monitor Pro

Omron CX-Supervisor

GE iFix

Rockwell RS View 32

Codra Panorama

Face a grande quantidade de informagao, todo o armazenamento sera feito numa Base de
dados relacional tipo SQL, a disponibilizar pela AdNorte.

2. FUNCIONALIDADES

A plataforma que se pretende desenvolver devera permitir que um utilizador possa criar
os seus proprios alarmes com base nas tags de um ou mais sistemas SCADA, associar ou
editar descritivos a essas tags, e também através de um servidor OPC, que por sua vez
estao ligados aos automatos das infraestruturas.

A condicao de alarme a criar tem por base uma operagao légica para tratar informagoes
binarias ou expressio numérica para tratar informacoes analdgicas. Desta forma, um
utilizador tem autonomia para criar qualquer tipo de expressio matematica e usar o
resultado para ser notificado:
o Informagoes binarias: Tipo uma bomba que passa do estado ON ao estado OFF
o Informacao analégica: Uma medida que baixou de um determinado valor ou que
passou de um determinado intervalo, apos x minutos de permanéncia.

Os alarmes tém parametros de configuragio como:
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e Tempo de permanéncia do alarme para dar inicio ao envio

e Selegao dos destinatarios ou grupos de pessoas que irao receber a mensagem

e Desativacao da situagao de envio de alarmes por detegao da recegao de mensagem
no telemovel ou por reconhecimento SMS

e Opcao de envio para SMS e/ou Mail

e Opgao de disponibilizagao na plataforma para consulta da sala de comando, através
de webserver;

Envio de mensagens para diferentes perfis de grupos de utilizadores distribuidos por varios
Sistemas. Para grupos com varios utilizadores inscritos, a mensagem SMS é enviada com
detecao de rececao (recibo de leitura), ou seja, se nao for recebida a confirmagao de que
a mensagem chegou ao telemoével de destino, esta é enviada diretamente para outro
numero da equipa de preven¢ao em servigo.

Para posterior consulta, serao registadas todas as mensagens enviadas, com registo da hora
de chegada da mensagem ao médulo de prevengao, hora de envio, hora de chegada no
centro de envio da operadora movel e hora de rece¢ao da mensagem no telemovel.
Podem ser configurados niveis de seguranca para cada alarme, no sentido deste ser enviado
apenas para pessoas com as credenciais necessarias.

As equipas de operacio e manutencao sao definidas em funcao do Sistema a que
pertencem. Cada Sistema, tem associado um conjunto de elementos organizacionais
hierarquicos que permitem classificar alarmes para diferentes categorias como Areas ou
Instalagoes.

Os respetivos alarmes podem ser desativados individualmente, ou automaticamente ao
desativar um sistema, uma zona ou uma instalacao.

Definir varias equipas de manutengao e operagao com definicao de varios horarios, de
trabalho ou de prevengao.

Todos os SMS enviados para a equipa de prevengao tém confirmacao de rece¢io da
mensagem no telemovel, caso a mensagem nao tenha sido recebida ao fim de x tempo, a
mesma mensagem ¢é enviada para o elemento seguinte. O envio de mensagens apenas ¢
permitido para os numeros de telemovel que estejam registados na base de dados. Por
questoes de seguranga, apenas existe envio de emails nao havendo qualquer recegao de
emails. A configuragao da aplicagao apenas é permitida para operadores devidamente
credenciados.

Todo o interface com os utilizadores é em lingua portuguesa.

Cada utilizador tera disponivel uma vista web com todos os alarmes que |he estao
associados.
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3. DISPONIBILIZAGCAO DE ALARMES NA PLATAFORMA

Devera ser possivel a consulta dos alarmes associados a cada instalagao pela sala de
comando via desktop\windows.

4. GERENCIAMENTO E CORRELAGAO DE ALARMES

Pretende-se que a solugao deva evoluir ao longo do periodo do contrato para permitir
ajudar a gerir infraestruturas da empresa, isolar e responder pro-ativamente a problemas
na infraestrutura antes que elas afetem os servigos da empresa.

O uso da ferramenta de forma integrada deve permitir que os eventos sejam recolhidos,
armazenados, e que seja feito um cruzamento de todas esta informagao, e que permita
respostas mais rapidas e eficientes.

Assim deve ser contemplada uma componente de inovagao que permita o estudo mutuo
entre a AdNorte e a entidade prestadora de servigos de uma solugao técnica, que possa
ser incorporada na plataforma, para automatizar e correlacionar os eventos, permitindo
atuar proactivamente e reduzir os alertas relevantes. Pretende-se testar e implementar
uma componente que recorra a inteligéncia artificial (IA) que aprenda com as experiéncias,
e se ajuste a novas entradas antecipando eventuais alarmes.

O periodo maximo para estudar e implementar esta solugao de inteligéncia artificial é de
I8 meses, apos assinatura do contrato. No fim deste periodo a solugao devera ser
implementa e testada, e melhorada até ao final do contrato.

5. ENVIO DE SMS

Face ao elevado niumero de mensagens a enviar, devem ser contemplados varios gateways
de mensagens TCP/IP, no minimo 2, para repartir o trafego de mensagens a enviar por
diferentes equipamentos. Devem existir varios agentes para envio de mensagens. Os
gateways devem repartir a carga e funcionam de forma redundante, ou seja, se um deles
ficar fora de servigo, os restantes gerem o envio das mensagens.

As gateways de mensagens deverao ter um limite bastante elevado de envio de alarmes ou
notificagoes e deverao ser do tipo SMS Eagle NXS-9700 4G, ou equivalente, conforme ja
utilizado pela AdNorte.

Durante a execugao do contrato deverao estar previstos os servicos de suporte e
manutengao para os equipamentos e as aplicagoes necessarias ao bom funcionamento do
sistema.

6. ENVIO DE EMAILS

Para o envio de emails a AdNorte disponibilizara um acesso a um servico de mail.
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7. INTERFACE

Para acesso ao sistema e sua configuragao, todo o processo deve ser efetuado através de
Web Browser no sentido de facilitar o seu acesso.

8. UTILIZADORES
A solugao devera estar integrada com a Active Directory.
9. LIGAGAO A AUTOMATOS

A solugao apresentada deve permitir a ligacao ilimitada aos nossos sistemas remotos
(SCADA’s, OPC’s ou PLC’s) compativeis com o protocolo OPC-UA. Nestes sistemas
remotos os dados dos eventos e alarmes tém de ser consistentes em arrays de words (cada
bit corresponde a um alarme ou evento). Este principio é recomendavel para reduzir o
time-lag das comunicagoes, processamento no centro de despacho e tags disponiveis em
cada SCADA.

10.INTEGRACOES

A AdNorte disponibilizara uma vista em SQL com todas as localizagoes, e nucleos
operacionais e respetivos cédigos que devera ser consultada pela plataforma.

Por sua vez a plataforma deve disponibilizar uma vista, com atualizagao horaria, e/ou API
que permita a consulta dos seguintes campos:

Localizagao

Codigo de Localizagao
Tipo de alarme
Descricao

O objetivo sera disponibilizar mapas de incidentes georreferenciados no SIG da AdNorte,
para que seja possivel uma analise territorial.

Outra das integragoes a ter em conta devera ser incorporagao das escalas de prevengao
das varias equipas de terreno, através da aplicagao SISQUAL.

11.APLICACAO MOVEL e LIGAGOES A PLATAFORMAS CLOUD

Devera ser disponibilizada uma APP ou interface web que permita a consulta dos alarmes
associados a cada colaborador, infraestruturas ou areas.

Paralelamente, devera ser possivel a ligagao desta aplicagao a uma plataforma semelhante
ao MindShpere (Siemens) que permita a interagao dos dados.
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ANEXO | - ARQUITETURA

APP e SMS

Sala de Comando
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Subsistema Infraestrutura sc :II;Z:I:'L c Referéncia Versao
Andorinhas ETA Andorinhas Rockwell RSView32 RSView32 v6.50
Queimadela ETA Queimadela Siemens WinCC WinCC v7.0

Rabagio ETA Rabagao Siemens WinCC WinCC v7.0
Sto Emilido ETAR Sto Emilido Siemens WinCC WinCC v6.2 SP2
Mosteiro ETAR Mosteiro Siemens WinCC WinCC v6.2 SP2
Serzedo ETAR de Serzedo Siemens WinCC WinCC v6.2 SP3
Serzedo ETAR de Serzedo Siemens WinCC WinCC v6.2 SP3
Serzedelo ETAR Serzedelo Siemens WinCC WinCC v6.2 SP3
Cévadcrbr:Home ETAR Cavado Homem GE iFix iFix
Lordelo/Aves ETAR de Lordelo Siemens WinCC WinCC v6.2 SP3
g;:t”jod% ETAR Viana Castelo ZI GE iFix iFix v4.0 (Build 6192)
caslﬁT;aC?ccl’a de gi;;/ié?;ajz Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v3.1
Gelfa ETAR Gelfa Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v3.1
Caminha ETAR Caminha Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v3.1
V.N. Cerveira | ETAR V. N. Cerveira Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v3.1
Barroselas ETAR Barroselas Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
Campos ETAR Campos Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
Lanheses ETAR Lanheses Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
S. Jorge ETAS. Jorge Schneider VijeoCitect VijeoCitect V7.10rl
S. Jorge ETAS. Jorge Schneider VijeoCitect VijeoCitect V7.10rl
S. Jorge ETAS. Jorge Schneider VijeoCitect VijeoCitect V6.10
C;ft;):vzj ETA\\/ZI:;;:: de Citect Citect v46.0
Ponte de Barca | ETAR Ponte de Barca Citect Citect v46.0
Ponte de Lima | ETAR Ponte de Lima Citect Citect v46.0
Cavada ETA Cavada GE iFix iFix
Azere ETA Azere GE iFix iFix
Lapela ETA Lapela Siemens WinCC WinCC v7.0
Bart?e~ita / ETAR Eafbeita / Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v3.1
Ceivaes Ceivaes
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Melgago ETAR Melgago Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
Mongao ETAR Mongao Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
Paredes de ETAR Paredes de Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
Coura Coura
Remoies ETAR Remoaes Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
Valenga ETAR Valenga Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
Areias de Vilar | ETA Areias de Vilar Schneider CitectSCADA 2015
Areias de Vilar | ETA Areias de Vilar Schneider CitectSCADA 2015
Areias de Vilar | SAA Areias de Vilar Schneider VijeoCitect VijeoCitect v7.0
Areias de Vilar | SAA Areias de Vilar Schneider VijeoCitect VijeoCitect v7.0
Ave ETAR Ave Siemens WinCC WinCC v7.0
Ave ETAR Ave Siemens WinCC WinCC v7.0
Penices ETAR de Penices Siemens WinCC WinCC v6.2 SP2
Agua Llonga | ETAR de Agua Longa Siemens WinCC WinCC v6.2 SP2
Rabada ETAR de Rabada Siemens WinCC WinCC
Agra ETAR de Agra Siemens WinCC WinCC v6.2 SP2
Esposende ETAR de Esposende Siemens WinCC WinCC 7.3 + UpdlI
Marinhas ETAR de Marinhas Siemens WinCC WinCC 7.3 + UpdlI
Vila Mea ETAR de Vila Mea Siemens WinCC WinCC v7.3 SP3
Ovelha ETAR de Ovelha Siemens WinCC WinCC v7.3 SP3
Britelo ETAR Britelo Schneider VijeoCitect VijeoCitect 2015
Britelo ETAR Britelo Schneider VijeoCitect VijeoCitect 2015
Sousa ETAR do Sousa Schneider VijeoCitect VijeoCitect v7.20
Sousa ETAR do Sousa Schneider VijeoCitect VijeoCitect v7.20
Ponte da Baia ETAR Ponte da Baia Siemens WinCC WinCC v7.0
Ponte da Baia ETAR Ponte da Baia Siemens WinCC WinCC v7.0
Amarante ETA Amarante Indusoft Web Studio Indusoft Web Studio vé.1
Arcosso ETA do Arcosso Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
Arcosso SAA do Arcosso Schneider VijeoLook Vijeo Look V2.6
Rabagal ETA do Rabagal Siemens WinCC WinCC V6.0+5P4
Rabagal SAA do Rabagal Schneider VijeoLook Vijeo Look V2.6
Alto Rabagio | ETA do Alto Rabagio Schneider MonitorPro
Alto Rabagio SAA Alto Rabagio Schneider VijeoLook
SAR Vidago ETAR Vidago Codra Panorama Panorama Professionnal

Edition P? Version 8.01
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Panorama Professionnal
SAR Valpagos ETAR Valpagos Codra Panorama Edition P> Version 8.01
SAR . . . -
. ETAR Vilarandelo Schneider VijeoLook Vijeo Look V2.6
Vilarandelo
SAR ETAR Montalegre Codra Panorama
Montalegre
SAR Vlla. Pouca ETAR + SAR Y|Ia Schneider VijeoCitect VijeoCitect v7.10
Aguiar Pouca de Aguiar
SAR Chaves ETAR Chaves Siemens WinCC WinCC V7.0+SPI
SAA Sérdo ETA do Sordo Schneider Citect
SAA Sérdo SAA do Sordo Schneider Citect Vijeo Citect v7.10
SAA Vila Cha ETA de Vila Cha GE iFix
SAA Vila Cha SAA de Vila Cha Siemens WinCC WinCC V7.0+SPI
SAA Pinhao ETA + SAA do Pinhao Siemens WinCC WinCC V6.2+SP2
SAR Vila Real ETAR Vila Real Siemens WinCC WinCC V7.0+SP3
SAR Alijo ETAR Alijo Omron CX-Supervisor
SAR Murca ETAR Murca Omron CX-Supervisor
SAR Sanfins do ETAR Sanfins do Omron CX-Supervisor
Douro Douro
SAR Sabrosa ETAR Sabrosa Omron CX-Supervisor
SAR Fornelos ETAR.Fornelos i Schneider MonitorPro Monitor Pro® 7.2 SP2
Tuisendes
SAR'S. | ETAR S. Jodo
N Lobrigos-Alvagoes Schneider MonitorPro Monitor Pro® 7.2 SP2
Lobrigos
Corgo
SAR S. Miguel ETAR S. Miguel de . . .
Lobrigos Lobrigos (Sta Marta) Schneider MonitorPro Monitor Pro® 7.2 SP2
SAR Sever- ETAR Server-Fontes Schneider MonitorPro Monitor Pro® 7.2 SP2
Fontes (Sta Marta)
SAR Vilar.‘inho ETAR Vilari.nho Freires Schneider MonitorPro Monitor Pro® 7.2 SP2
dos Freires - Poiares
SARRégua | E1AR*EEPesoda Siemens WinCC WinCC V7.0+SP3
Régua
SAA Vilar ETA do Vilar Siemens WinCC WinCC V6.0+5P4
SAA Vilar SAA do Vilar Rockwell RSView RSView32 7.20.00
SAA Lumiares ETA de Lumiares Omron CX-Supervisor CX-Supervisor v|.22
SAA Lumiares SAA de Lumiares Schneider Citect Vijeo Citec 7.0
SAA Balsemio ETA Balsemao Siemens WinCC WinCC V6.2+SP3
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SAR Lamego ETAR Lamego Siemens WinCC WinCC V6.0+5P4
SAR Sande ETAR Sande Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
SAR Tarouca ETAR Tarouca Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
SAR Armamar ETAR Armamar Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
SAR Leomil ETAR Leomil Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
SAR Moimenta | - ETAR Moimenta da Siemens WinCC WinCC V6.0+5P4
da Beira Beira
SAR Tabuago ETAR Tabuago Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
SARroiigznde- ETAR Resende-Mirao Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
SAR Ervedosa ETAR Ervedosa do Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
do Douro Douro
SAR Cambres ETAR Cambres Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
] SAR EE .
SAR Vilar Vilar/Sernancelhe Rockwell RSView
] ETAR . ) .
SAR Vilar ) Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
Vilar/Sernancelhe
SARS. . ETAR S. Jodo da Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
Pesqueira Pesqueira
SAA Azibo ETA + SAA do Azibo Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
SAR Mirandela | ETAR + EE Mirandela
+SAR Torre D. | + ETAR + EE Torre de Est Wat . V4
Chama + SAR | D.Chama + ETAR stec aterne
Rebordelo Rebordelo
SAR Macedo ETAR Macedo de
Cavaleiros + Cavaleiros ETAR +
SAR lIzeda + ETAR lzeda + EE Estec Waternet
SAR Carrapatas
Carrapatas P
SAR Braganga ETAR Braganga GE iFix
SAR Braganca SAR EE Braganga +
+ SAR Vinhais | ETAR + EE Vinhais Estec Waternet
SAA Camba ETA + SAA da Camba Schneider Citect
SAA. ETA+ SAA do Siemens WinCC WinCC V6.0+SP4
Peneireiro Peneireiro
SAA Sambade SAA de Sambade Rockwell RSView
SAA Sambade ETA de Sambade GE iFix
SAA Ferradosa ETA da Ferradosa Rockwell RSView RSView32 7.30.00
SAA Ferradosa SAA da Ferradosa GE iFix
SAR Foz Cda ETAR Vila ,\Alova de Estec Waternet
Foz Coa
M e | BT
+ SAR Freixo Estec Waternet

Espada a Cinta

Freixo de Espada a
Cinta
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SAR Vila Flor + | ETAR + EE Vila Flor +
SAR Alfindega | ETAR + EE Alfindega Estec Waternet
da Fé da Fé
SAR Cumieira ETAR Cumieira Schneider MonitorPro Monitor Pro® 7.2 SP2
SAR Ranhados SAA Ranhados Estec Waternet
SAA . .
Olgas/Arroio ETA Olgas/Arroio Rockwell RSView
SAA . -
Olgas/Arroio SAA Olgas/Arroio GE iFix
SAA Balsemao SAA Balsemao GE iFix v5.2

Notas: A listagem de SCADA’s podera sofrer

alteragoes pois

estd em execugao um

projeto de consolidagio e atualizagao de alguns SCADA’s, com vista a sua atualizagao,
uniformizacao e centralizacao-
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ANEXO 1lI

REQUISITOS DOS TECNICOS DAS EMPRESAS

(Perfis técnicos)
GESTOR DE PROJETO

a) Licenciatura nas areas de Engenharia Informatica, Sistemas de Informagao,
Engenharia Eletrotécnica ou equivalente;

b) Experiéncia comprovada, em mais de 5 anos, em gestio de projetos
tecnolégicos;

PERFIL TECNICO SENIOR

c) Licenciatura nas areas de Engenharia Informatica, Sistemas de Informagao,
Engenharia Eletrotécnica ou equivalente;

d) Experiéncia comprovada, em mais de 5 anos, em sistemas de supervisao dos
fabricantes:

i. CitectSCADA ou VijeoCitect;
ii. Siemens WinCC
iii. Rockwell RSView32;

iv. Ge iFix
PERFIL TECNICO JUNIOR

a) Experiéncia comprovada, em mais de 2 anos, em sistemas de supervisao dos
fabricantes:

i. CitectSCADA ou VijeoCitect;
ii. Siemens WinCC
iii. Rockwell RSView32
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ANEXO |V - Cronograma das fases de Implementacao

‘ 18 meses

. Implementacio
9 meses da componente
Arranque dos de IA
testes de IA

. 6 meses

Conclusdo de
todos os
trabalhos de
integragdo com os
SCADAS. Entrada
em producdo da
solucdo.

.Assinatura do
contrato
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